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วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร : 
       เพื�อใหผู้บ้รหิาร เจา้หนา้ที�หอ้งปฏบิตักิารและผูท้ี�เกี�ยวขอ้งมคีวามเขา้ใจในขอ้กําหนด แนวทางการประยกุตใ์ชแ้ละ 
สามารถจัดทําระบบเอกสารของมาตรฐานหอ้งปฏบิตั ิISO/IEC 17025:2017 ใหส้อดคลอ้งกับกระบวนการทดสอบ 
และ/หรอื สอบเทยีบขององคก์รครอบคลมุขอ้กําหนดใหมทั่ -ง 8 ขอ้ และเป็นแนวทาง 
  หลักสตูรนี-วทิยากรเนน้การตคีวามและกจิกรรมกลุม่ (Workshop) โดยยกตัวอยา่งขอบขา่ย (Scope/ range of activities)  
ที�องคก์รขอการรับรอง ISO/IEC 17025 เป็นกรณีศกึษาเพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมมคีวามเขา้ใจและทราบถงึความเชื�อมโยงของแตล่ะ 
กระบวนการที�เก ี�ยวขอ้งไดด้ยีิ�งข ึ-น  
 
คณุสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการอบรม :                                                                                                                           
หน่วยงานที�เก ี�ยวขอ้งกบัหอ้งปฏบัิตกิาร, เจา้หนา้ที�หอ้งปฏบัิตกิาร, หวัหนา้งาน, Engineer, QM, TM, Internal Auditor   

รปแบบการอบรมสมัมนา :                                                                                                                                        
บรรยาย, ยกตัวอยา่งประกอบ สลับกจิกรรมกลุม่เชงิปฏบิตักิาร (Workshop) เพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถเรยีนรูแ้ละเขา้ใจ
เนื-อหาไดเ้ป็นอยา่งด ี                  

หวัขอ้อบรมสมัมนา : 
 
วนัที, 1 
 ประวัตคิวามเป็นมาของมาตรฐานหอ้งปฏบิตักิาร ISO/IEC 17025:2017  
 หน่วยรับรองหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ (Accredit Body) 
 ตคีวามขอ้กําหนดและกจิกรรมกลุม่ 

1.0 Scope - ขอบขา่ย 
2.0 Normative references – เอกสารอา้งองิ 
3.0 Term and definition - คาํศพัทแ์ละคําจํากดัความ                          
4.0 General requirement – ขอ้กาํหนดท ั,วไป 

(4.1 Impartiality, 4.2 Confidentiality) 
Workshop: 
 กําหนดนโยบายความเป็นกลางและประเมนิความเสี�ยงที�สง่ผลตอ่ความเป็นกลาง 

5.0 Structural requirement – ขอ้กาํหนดดา้นโครงสรา้ง  
(Legal, Organization, Management structure, Personnel responsible,  
range of lab activities, Documenting its procedures, communication) 
Workshop:  
กําหนด Lab organization และ Lab scope & Range of test/calibration 

6.0 Resource requirement – ขอ้กาํหนดดา้นทรพัยากร 
(Personnel, Facilities, Environmental, Equipment,  
Metrological traceability, External providers) 
Workshop:  
กําหนด Personnel competence, Environmental control, Calibration,  
Verification and Intermediate check, Traceability chart and Product & Service acceptance criteria 
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 วนัที, 2 

 ทบทวนเนื-อหาวันที� 1 
 ตคีวามขอ้กําหนดและกจิกรรมกลุม่ – ตอ่ 

 
7.0 Process requirement - ขอ้กาํหนดดา้นกระบวนการ 

(Review of request, Method selection, validation, Sampling, Handling,  
Technical records, Uncertainty, Validity of result, reporting, Complaint,  
Nonconforming work, control of data and IT) 
Workshop: 
กําหนดหวัขอ้การทบทวนคําขอรับบรกิาร, กําหนด Validation method, การชี-บง่และการจัดการตวัอยา่งทดสอบ 
กําหนดกจิกรรมประกันคณุภาพ, รปูแบบ Reporting, การควบคมุ NC และการทวนสอบโปรแกรมคํานวณ 
 

8.0 Management system requirement – ขอ้กาํหนดดา้นระบบบรหิารงาน 
(option A and B, Management system documentation, Control of document,  
Control of record, Risk and opportunities, Improvement, Corrective action,  
Internal audits, Management reviews) 
Workshop: 
กําหนด QM, Lab policy & Objective, โครงสรา้งระบบเอกสาร, การควบคมุบันทกึ, การประเมนิความเสี�ยง,  
กจิกรรมปรับปรงุและประเมนิความพงึพอใจลกูคา้, Internal audit plan & MR 
 

 ทําแบบทดสอบ (Post – test) 
 

                                                                            การประเมนิผลผูเ้ขา้อบรม : 

1. เวลาที�เขา้อบรมตอ้งไมน่อ้ยกวา่ 80%      
2. ประเมนิผลจากการทํากจิกรรมกลุม่ (Workshop) 
3. ประเมนิผลจากขอ้สอบภาคทฤษฏ ี(Post - test)  
4. ทกุทา่นที�ผา่นเกณฑจ์ะไดรั้บเกยีรตบิตัร (Training Certificate)     

                                                                                                              

วทิยากรผูบ้รรยาย 

    อ. องัคพล แชม่ชวลติ 
-  วทิยากร ที�ปรกึษาและผูเ้ชี�ยวชาญระบบบรหิารหอ้งปฏบัิตกิาร ISO/IEC 17025:2017  
   ทั -งหอ้งปฏบัิตกิารทดสอบและสอบเทยีบ 
 - วทิยากร ที�ปรกึษาและผูเ้ชี�ยวชาญมาตรฐานอตุสาหกรรมยานยนต ์IATF 16949:2016  
   และระบบบรหิารคณุภาพ ISO 9001:2015 
  (ประวตัทิ ี,ปรกึษาและวทิยากรอบรมสามารถดาวนโ์หลดไดท้ี, www.thequality-center.com) 

 
    


