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การการการการจัดการจัดการจัดการจัดการความความความความเส่ียงเส่ียงเส่ียงเส่ียง,,,,    การตรวจติดตามภายในการตรวจติดตามภายในการตรวจติดตามภายในการตรวจติดตามภายใน    และการตอบ และการตอบ และการตอบ และการตอบ СAR/PAR СAR/PAR СAR/PAR СAR/PAR อยางมีประสิทธิผลอยางมีประสิทธิผลอยางมีประสิทธิผลอยางมีประสิทธิผล 
 

วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร : 

1. เพื�อใหผู้เ้ขา้รับการอบรมไดท้ราบถงึแนวทางการประเมนิความเสี�ยงและโอกาส (Risk and Opportunities)   

ที�สง่ผลตอ่การดําเนนิงานของหอ้งปฏบิตักิาร เพื�อกําหนดแนวทางจัดการและลดความเสี�ยงดังกลา่ว 

2. เพื�อใหส้ามารถดําเนนิกจิกรรมการตรวจตดิตามภายใน (Internal audit) สอดคลอ้งกบัขอ้กําหนดของ ISO/IEC 17025 

ทั Gงการจัดทําแผน การเตรยีมคําถาม (Checklist) แนวทางการตรวจ การตัดสนิผล (CAR, Obs) และการรายงานผล 

3. เพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถเขยีนประเด็น NC ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง และการวเิคราะหเ์พื�อหาสาเหตเุพื�อกําหนดการแกไ้ขและ 

การป้องกันอยา่งมปีระสทิธผิล ไมเ่กดิเป้นปัญหาซํGา 

 
คณุสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการอบรม :  

หวัหนา้หอ้งปฏบิัตกิาร, เจา้หนา้ที�สอบเทยีบ, หน่วยงานที�เก ี�ยวขอ้งกบัการใชเ้ครื�องมอืวัด 

 

รปูแบบการอบรมสมัมนา :   

บรรยาย, ยกตัวอยา่งประกอบ สลับกจิกรรมกลุม่เชงิปฏบิตักิาร (Workshop) เพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถเรยีนรูแ้ละ 
เขา้ใจเนืGอหาเพื�อนําไปปรับใชกั้บงานจรงิไดอ้ยา่งถกูตอ้งและมปีระสทิธผิล 
 
หวัขอ้อบรมสมัมนา : 

1. การประเมนิความเสี"ยงและโอกาสสาํหรบัหอ้งปฏบิตักิาร (ขอ้กาํหนด 8.5) 

1.1 หลักการพืGนฐานแนวคดิดา้นความเสี�ยง (Risk base thinking)  

1.2 กจิกรรมและกระบวนการที�ตอ้งประเมนิความเสี�ยงตามขอ้กาํหนด ISO/IEC 17025:2017 

1.3 การวเิคราะหค์วามเสี�ยงเชงิกระบวนการ (Process approach) - Workshop 

1.4 การชีGบง่ความเสี�ยง, ระบผุลกระทบและโอกาสเกดิ ของความเสี�ยง 

1.5 การประเมนิความเสี�ยงและกําหนดแผนรองรับกรณีความเสี�ยงสงู – Workshop 

1.6 การตดิตามผลและปิดประเด็นความเสี�ยง 
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2. การตรวจตดิตามภายในและการเตรยีมคาํถาม (Audit checklist)  

2.1 การตรวจตดิตามภายในตามขอ้กําหนด 8.8 สําหรับมาตรฐานหอ้งปฏบัิตกิาร ISO/IEC 17025:2017 

2.2 การวางแผนการตรวจตดิตาม (Audit program) ทั Gง Management และ Technical audit 

2.3 การจัดทํา Audit checklist ตรวจขอ้กําหนดดา้นบรหิาร (Management/ Horizontal audit) -Workshop 

2.4 การจัดทํา Audit checklist ตรวจดา้นวขิาการ (Technical/ Vertical audit) – Workshop 

2.5 เทคนคิการตรวจและการบันทกึหลักฐาน (Conduct and audit evidence) 

2.6 การตัดสนิความไมส่อดคลอ้ง (CAR (Major/Minor)/ PAR & Obs. 

 

3. เทคนคิการตอบ CAR/PAR อยา่งมปีระสทิธผิลและไมเ่กดิ CAR ซํ Kา  

3.1 การจัดทําสรปุผลการตรวจ (Audit report) 

3.2 การเขยีนประเดน็ CAR/PAR โดยหลัก 4W + 1H - Workshop 

3.3 การวเิคราะหส์าเหตโุดย Why-Why analysis  - Workshop 

3.4 การกําหนดแนวทางแกไ้ข (Corrective action) - Workshop 

3.5 การกําหนดการป้องกันการเกดิซํGาเพื�อกาํจัดสาเหต ุ– Workshop 

3.6 การตดิตามผลการปิด CAR/PAR อย่างมปีระสทิธผิล 

 

         การประเมนิผลผูเ้ขา้อบรม : 

 เวลาที�เขา้อบรมตอ้งไมน่อ้ยกวา่ 80% 
 ประเมนิผลจากการทํากจิกรรมกลุม่  
 ประเมนิผลจากขอ้สอบภาคทฤษฏ ี(Post Test)  
 ทกุทา่นที�ผา่นเกณฑจ์ะไดรั้บเกยีรตบิตัร (Training Certificate)      

 

 


