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ISO/ISO/ISO/ISO/IEC 17025:2017IEC 17025:2017IEC 17025:2017IEC 17025:2017    IIIInternal nternal nternal nternal auditauditauditaudit, Risk management, , Risk management, , Risk management, , Risk management,     
set MPE and Verification of measurementset MPE and Verification of measurementset MPE and Verification of measurementset MPE and Verification of measurement    : 1 Day: 1 Day: 1 Day: 1 Day    

((((การการการการตรวจตดิตามภายในตรวจตดิตามภายในตรวจตดิตามภายในตรวจตดิตามภายใน, , , , การประเมนิความเสีย่งการประเมนิความเสีย่งการประเมนิความเสีย่งการประเมนิความเสีย่ง, , , , เกณฑการยอมรบัและการทวนสอบเครื่องมอืเกณฑการยอมรบัและการทวนสอบเครื่องมอืเกณฑการยอมรบัและการทวนสอบเครื่องมอืเกณฑการยอมรบัและการทวนสอบเครื่องมอื)))) 
 

วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร    ::::    
  หลักสตูรนี�เพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมมคีวามรู ้ความเขา้ใจ และสามารถนําไปปฏบิตัไิดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล 

1. เทคนคิการตรวจตดิตามภายใน (Internal audit) ตามขอ้กําหนด ISO/IEC 17025:2017   
2. ประเมนิความเสี�ยงและโอกาส (Risk and opportunities) สําหรับกจิกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัการทดสอบทั �งหมด 
3. การกําหนดเกณฑก์ารยอมรับเครื�องมอืวดั (Maximum Permissible Error : MPE)   
4. การทวนสอบเครื�องมอืวัด (Verification of measurement) by ILAG-G8 และ ISO 14253 

 โดยเนื�อหาหลักสตูรเนน้การปฏบิตัจิรงิกบัขอ้มลูตา่ง ๆ ของหอ้งปฏบิตักิาร 
 
คณุสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการอบรม :                                                                                                                      
Lab manager,  Internal Auditor, เจา้หนา้ที�หอ้งปฏบิตักิาร 

หวัขอ้อบรมสมัมนา : 
                    Chapter 1: Internal audit (การตรวจตดิตามภายใน) 
 ทบทวนขอ้กําหนด 8.8 การตรวจตดิตามภายในของ ISO/IEC 17025:2017 
 การจัดเตรยีมคําถามสําหรับตรวจ Management audit (Horizontal audit) 

  Workshop:  จัดทํา Horizontal audit checklist ตรวจความสอดคลอ้งตามขอ้กําหนดหรอืระบบเอกสาร  
 การจัดเตรยีมคําถามสําหรับตรวจ Technical audit (ตรวจกระบวนการทดสอบ)  

  Workshop: จัดทํา Technical audit checklist ตรวจกระบวนการทดสอบตาม Lab scope ของหอ้งปฏบิตักิาร  
 การรวบรวมและสบืหาหลกัฐานจากการตรวจตดิตาม (Audit Evidence) 
 แนวทางการตดัสนิความไมส่อดคลอ้ง (Non-Conformity : CAR (Major/Minor)/ PAR/Obs.) 
 การเขยีนรายงานการตรวจตดิตาม (Audit Report) 

 
       Chapter 2: Risk and opportunities management  
 การดําเนนิการตอ่ความเสี�ยงและโอกาสตามขอ้กําหนด 8.5 ของมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 
 กจิกรรมและกระบวนการที�ตอ้งประเมนิความเสี�ยงและโอกาส (all activity and process) 
 การวเิคราะหเ์ชงิกระบวนการเพื�อระบคุวามเสี�ยง (Risk identification)  
 การพจิารณาผลกระทบของความเสี�ยง (Risk impact) 

  Workshop: ระบคุวามเสีBยงและพจิารณาผลกระทบทีBเกดิข ึFน 
 เกณฑป์ระเมนิความรนุแรง (Severity) และความเป็นไปได ้(Likelihood) ของการเกดิความเสี�ยง 
 การกําหนดระดับความเสี�ยง (Risk matrix)  

  Workshop: ประเมนิความเสีBยงและกําหนด Risk action 
 การตดิตามและประเมนิผลความเสี�ยง (Monitoring and review)  

 
       Chapter 3 & 4: MPE and Verification of measurement 

 การกําหนดเกณฑก์ารยอมรบัเครืBองมอืวดั (MPE :Maximum Permissible Error) ตามมาตรฐานสากล 
 การกําหนด MPE ตามมาตรฐาน ISO 10012  
 การทวนสอบเครืBองมอืวดั (Verification of measurement)  

- การทวนสอบกอ่นการใชง้าน 
- การทวนสอบหลังการสอบเทยีบ by ILAG-G8 และ ISO 14253 

Workshop: ทวนสอบเครืBองมอืโดย ILAG-G8 และ ISO 14253 


