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Fault Tree Analysis TechniqueFault Tree Analysis TechniqueFault Tree Analysis TechniqueFault Tree Analysis Technique    ::::    ((((1111    DayDayDayDay))))    
((((การวเิคราะหขอผดิพลาดและความลมเหลวโดย การวเิคราะหขอผดิพลาดและความลมเหลวโดย การวเิคราะหขอผดิพลาดและความลมเหลวโดย การวเิคราะหขอผดิพลาดและความลมเหลวโดย FTA FTA FTA FTA เทคนคิเทคนคิเทคนคิเทคนคิ)))) 

 

วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร : 
    FTA เป็นเครื�องมอืชว่ยในการวเิคราะหส์าเหตขุองความผดิพลาด (Failures) โดยการสรา้งโครงขา่ยขององคป์ระกอบ 
(Elements) ที�มผีลตอ่ความผดิพลาดดว้ยวธิยีดึระบบเป็นศนูยก์ลาง (System Centered Approach) ภายใตก้ารระดม
สมอง (Brainstorming) ของทมีงาน โดย FTA จะเริ�มตน้จากการวเิคราะหค์วามสมัพันธเ์ชงิสาเหตขุองปัจจัยตา่ง ๆ ที�
นําไปสูเ่หตกุารณ์ที�ไมต่อ้งการ (Undesired Event : UE) แตกแขนงยอ่ยจากสาเหตขุั Nนตน้ๆไป จนกระทั�งถงึสาเหตหุลกั
ของความผดิพลาด (Root Causes) ในลักษณะการแตกกิ�งกา้นของตน้ไม ้ 
    แนวทางการฝึกอบรม บรรยายสลับกจิกรรมกลุม่เชงิปฏบิตักิาร (Workshop) เพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถนําเทคนคิ FTA 
ไปใชใ้นการทํางานจรงิ 
 
วตัถปุระสงค ์ 
   1. สามารถบอกหลกัการและความหมาย วธิกีารของการทา FTA ได ้ 
   2. สามารถจัดทาวเิคราะห ์FTA ได ้อยา่งถกูตอ้ง  
 
 คณุสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการอบรม :                                                                                                                      
วศิวกร หัวหนา้งานที�เกี�ยวขอ้งกบัการวางแผนและควบคมุคณุภาพ พนักงานวางแผนและควบคมุคณุภาพ  

รปูแบบการอบรมสมัมนา :                                                                                                                              
บรรยาย, ยกตัวอยา่งประกอบ สลบักจิกรรมกลุม่เชงิปฏบิตักิาร (Workshop) เพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถเรยีนรูแ้ละ             
เขา้ใจเนืNอหาเพื�อนําไปปรับใชก้บังานจรงิไดอ้ยา่งถกูตอ้งและมปีระสทิธผิล 

หวัขอ้อบรมสมัมนา : 
1. แนวคดิพืNนฐานของ FTA  

2. แหลง่ที�มาของปัญหา (NC, Defect, NG, Complaint, Product claim etc.) 

    Workshop: ระบปุระเด็นปญัหา ความสญูเปลา่ และ Complaint จากลกูคา้ 

3. กระบวนการแกไ้ขปัญหา (Problem solving) ตามขอ้กําหนดของ IATF 16949:2016 

4. การระบแุละอธบิายรายละเอยีดของปัญหา  by 4W+1H 

5. การแกไ้ขปัญหาเบืNองตน้ (Interim containment action : ICA) 

Workshop: ระบ ุอธบิายรายละเอยีด และกําหนด ICA  

6. การวเิคราะหห์าสาเหตโุดยการใชแ้ผนภมูติน้ไม ้FTA 

7. วธิกีารสรา้งแผนภมูติน้ไม ้FTA 

     Workshop: กจิกรรมกลุม่การสรา้งและการวเิคราะหส์าเหตโุดย FTA 

8. การแกไ้ขปัญหาอยา่งถาวรโดยใชข้อ้มลูจากการวเิคราะห ์FTA 

9. การทวนสอบผลการแกไ้ข (Verification)  

10. การจัดทํามาตรฐานเพื�อป้องกนัการเกดิซํNา (Standardize work) 

Workshop: การแกป้ญัหาอยา่งถาวร การทวนสอบและกาํหนดเป็นมาตรฐาน  

11. การขยายผลนํา FTA ไปใชก้บักระบวนการที�คลา้ยกนั 

12. ถาม-ตอบ และทําแบบทดสอบ 


