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IATF IATF IATF IATF 16949:2016 16949:2016 16949:2016 16949:2016 Internal Auditing TechniqueInternal Auditing TechniqueInternal Auditing TechniqueInternal Auditing Technique    ((((1111DDDD))))    
((((เทคนคิเทคนคิเทคนคิเทคนคิการการการการตรวจตดิตามภายในตรวจตดิตามภายในตรวจตดิตามภายในตรวจตดิตามภายในมาตรฐานอตุสาหกรรมยานยนต)มาตรฐานอตุสาหกรรมยานยนต)มาตรฐานอตุสาหกรรมยานยนต)มาตรฐานอตุสาหกรรมยานยนต)    

 

วัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงคของหลักสูตรของหลักสูตรของหลักสูตรของหลักสูตร    ::::    
              หลักสูตรน้ีมุงเนนใหผูตรวจติดตามมีความรู ทักษะ และเทคนิคในการเปนผูตรวจติดตามภายใน (Internal Auditor)  
ท่ีมีความสามารถ (Competency) ตามขอกําหนด 7.2.37.2.37.2.37.2.3    Internal Auditor CompetencyInternal Auditor CompetencyInternal Auditor CompetencyInternal Auditor Competency และขอกําหนด 7.2.47.2.47.2.47.2.4    SecondSecondSecondSecond----party party party party 
auditor Competencyauditor Competencyauditor Competencyauditor Competency (New requirement) ซึ่งถือเปนขอกําหนดใหมสําหรับการเปนผูตรวจ Supplier หรือตรวจในนาม
ตัวแทนของลูกคา ซึ่งขอกําหนดท้ังสองน้ีไดระบุทักษะและความสามารถ (Competency and Qualification) ของผูตรวจติดตาม
ไวอยางชัดเจนวาตองมีความรูดานใดบาง และตองมีหลักฐานแสดงถึงความรูเร่ืองน้ันๆ กอนประกาศแตงต้ังหรือบรรจุอยูใน 
Internal auditor team  
       อีกท้ังหลักสูตรน้ีไดอธิบายกระบวนการตรวจติดตามภายใน (Internal audit Activity) ตามขอกําหนด 9.2 9.2 9.2 9.2 Internal auditInternal auditInternal auditInternal audit 
ของ IATF 16949:2016 ซึ่งไดมีการปรับเปลี่ยนมีการปรับเปลี่ยนมีการปรับเปลี่ยนมีการปรับเปลี่ยน    ((((Modified) Modified) Modified) Modified) อัพเกรดขอกําหนด อัพเกรดขอกําหนด อัพเกรดขอกําหนด อัพเกรดขอกําหนด ในสวนของการจัดทํา Internal audit Internal audit Internal audit Internal audit 
program, Quality management system audit, Manufacturing process auditprogram, Quality management system audit, Manufacturing process auditprogram, Quality management system audit, Manufacturing process auditprogram, Quality management system audit, Manufacturing process audit และ Product auditProduct auditProduct auditProduct audit 

คณุสมบตัขิองผูเขารบัการอบรมคณุสมบตัขิองผูเขารบัการอบรมคณุสมบตัขิองผูเขารบัการอบรมคณุสมบตัขิองผูเขารบัการอบรม :                                                                                                                           
Internal Auditor, หัวหนางาน, ผูจัดการ, QMR                                                                                                              
หมายเหตุหมายเหตุหมายเหตุหมายเหต ุ: ผูเขาอบรมควรผานหลักสูตรขอกําหนด IATF 16949:2016 แลว 

รปูแบบการอบรมสมัมนารปูแบบการอบรมสมัมนารปูแบบการอบรมสมัมนารปูแบบการอบรมสมัมนา    : : : :                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
บรรยาย, ยกตัวอยางประกอบ สลับกิจกรรมกลุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop)  

หัวขออบรมสัมมนาหัวขออบรมสัมมนาหัวขออบรมสัมมนาหัวขออบรมสัมมนา    ::::    
 หลักการตรวจติดตามภายในตามขอกําหนด 9.2 การตรวจติดตามภายในของ IATF 16949:2016 
 การเปล่ียนแปลงขอกําหนด (Modified) ที่สงผลตอกระบวนการตรวจติดตามภายใน  

- Internal audit program, QMS audit, Manufacturing process audit, Product audit  

 ทักษะและความสามารถ (Qualification and Competency) ของผูตรวจติดตามภายในตามขอกําหนด 7.2.3 Internal 
auditor competency ของ IATF 16949:2016 

 ทักษะและความสามารถของ Second - party auditor competency ตามภายในตามขอกําหนด 7.2.4 ของ  
IATF 16949:2016 (ตรวจ Supplier หรือตรวจในนามตัวแทนของลูกคา)  

 การประยุกตใชแนวคิดที่คํานึงถึงความเสี่ยง (Risk – based Thinking) ในการจัดทํา audit program  
และในกระบวนการประเมิน 

 การจัดทํา Audit checklist ตามแนวทาง Automotive process approach (Automotive process approach (Automotive process approach (Automotive process approach (แผนภมูเิตาแผนภมูเิตาแผนภมูเิตาแผนภมูเิตา))))  
 การวางแผนและเทคนิคการตรวจประเมินขอกําหนดเฉพาะของลูกคา ((((CustomerCustomerCustomerCustomer    Specific Requirement : CSRs)Specific Requirement : CSRs)Specific Requirement : CSRs)Specific Requirement : CSRs) 

 เทคนิคการตรวจประเมิน Automotive core toolsAutomotive core toolsAutomotive core toolsAutomotive core tools (APQP/ PPAP/FMEA/ SPC and MSA)  
 เทคนิคการตรวจประเมิน Manufacturing process auditManufacturing process auditManufacturing process auditManufacturing process audit (ตรวจกระบวนการผลิต) และ Product auditProduct auditProduct auditProduct audit (ตรวจผลิตภัณฑ)  
 เทคนิคการรายงานผลการตรวจ (Audit report/ Nonconformity report), การออกการออกการออกการออก    CAR/CAR/CAR/CAR/PARPARPARPAR และ  

การปดประเดน็ปญหาการปดประเดน็ปญหาการปดประเดน็ปญหาการปดประเดน็ปญหา (Close out audit findings) ที่สอดคลองตามขอกําหนดของ IATF 16949:2016 
 ถาม-ตอบ และทําแบบทดสอบ (Post-test) 


