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วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร : 
     หลักสตูร 2 วนันี� ตอ้งการใหผู้เ้ขา้รับการอบรม มคีวามรู ้ความเขา้ใจ และสามารถวเิคราะหผ์ลกระทบและ
ความลม้เหลวตาม 7 ขั �นตอน (7 Step approach) ของ FMEA Handbook AIAG & VDA First Edition 2019 
ฉบับใหม ่รวมทั�งการจัดลําดับความเสีDยง (Risk level) ตามตาราง Action Priority (AP) ไดอ้ยา่งถกูตอ้งและ
กอ่ใหเ้กดิประสทิธผิลสงูสดุตอ่กระบวนการขององคก์ร 
     แนวทางการฝึกอบรมเนน้กจิกรรมกลุม่เชงิปฏบิัตกิาร (Workshop) โดยใชก้ระบวนการผลติจรงิขององคก์ร  
(กรณีไดรั้บอนุญาต) ในการกําหนดกจิกรรมกลุม่เพืDอใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถเรยีนรูแ้ละเขา้ใจเนื�อหาไดด้ยี ิDงขึ�น  
 
คณุสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการอบรม :  
หัวหนา้งาน, APQP team, QC/QA, Internal Auditor, และหน่วยงานทีDเกีDยวขอ้งกับผลติภัณฑใ์หม ่ 
 
รปูแบบการอบรมสมัมนา :                                                                                                                                 
อธบิาย ยกตัวอยา่งประกอบและกจิกรรมกลุม่เชงิปฏบิัตกิาร (Workshop) เพืDอใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถเรยีนรูแ้ละ
เขา้ใจเนื�อหาไดด้ยี ิDงขึ�นเพืDอนําไปปรับใชก้ับงานจรงิไดอ้ยา่งถกูตอ้งและมปีระสทิธผิล 
 
หวัขอ้อบรมสมัมนา : 
 
 วนัที! 1     
- ความเป็นมาและวตัถปุระสงคข์อง FMEA  
- รายละเอยีดการเปลีDยนแปลงใน FMEA ฉบับใหม ่
- การแบง่ประเภทของ FMEA 
- เมืDอไหรจ่ะเริDมตน้ทํา/ทบทวน FMEA 
 
     อธบิาย 7 ข ั&นตอนการจดัทํา PFMEA 

Step 1 Planning and Preparation  

       - การระบรุายละเอยีดขอ้มลูพื�นฐาน- การตั �งทมีงาน 

Step 2 Structure Analysis  
       - ระบบ, ระบบยอ่ย, ชิ�นสว่นยอ่ย ชืDอกระบวนการ 
       - ขั �นตอนกระบวนการ รายละเอยีดยอ่ย จดุสําคัญ 
       - รายละเอยีดยอ่ยของกระบวนการทํางาน 4M 
Workshop: กาํหนด Step 1 และ Step 2 ตามกระบวนการจรงิขององคก์ร + Present 
 
Step 3 Function Analysis  
      - หนา้ทีDของกระบวนการ หนา้ทีDของระบบ, ระบบยอ่ย, ชิ�นสว่นหรอืกระบวนการ 
      - หนา้ทีDของลําดับขั �นตอนกระบวนการ และคณุลักษณะพเิศษของผลติภัณฑ ์
      - หนา้ทีDของกระบวนการยอ่ย และคณุลกัษณะพเิศษของกระบวนการ 
Workshop: กาํหนด Step 3 ตามกระบวนการจรงิขององคก์ร + Present 
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Step 4 Failure Analysis  
      - การระบผุลกระทบของความลม้เหลว (FE) 
      - เกณ์การประเมนิคา่ Severity (S) of FE 
      - การะบลุักษณะความลม้เหลว (FM) 
      - การะบสุาเหตทุีDทําใหเ้กดิความลม้เหลว (FC) 

Workshop: กาํหนด Step 4 ตามกระบวนการจรงิขององคก์ร + Present 
 
 
วนัที! 2 

- สรุปเน้ือหาของวันที่ 1 
Step 5 PFMEA Risk Analysis  
      - การระบวุธิกีารควบคมุสาเหตขุองความลม้เหลว 
      - เกณ์ประเมนิคา่ Occurrence (O) 
      - การระบวุธิกีารตรวจจับความลม้เหลวและตรวจจับสาเหต ุ
      - เกณ์ประเมนิคา่ Detection (D)  
      - เกณ์ประเมนิ Action Priority (AP) ของ PFMEA 
Workshop: กาํหนด Step 5 และการประเมนิ AP ตามกระบวนการจรงิขององคก์ร + Present 
 
Step 6 Optimization  
            - การปรับปรงุวธิป้ีองกัน 
            - การปรับปรงุวธิคีน้พบ 
            - การประเมนิผลหลังการปรับปรงุ S,O,D และ AP  
Workshop: กาํหนด Step 6 ตามกระบวนการจรงิขององคก์ร + Present 
 
Step 7 Results Documentation  
            - การจัดเตรยีมขอ้มลูผลการวเิคราะห ์
Workshop: กาํหนด Step 7 ตามกระบวนการจรงิขององคก์ร + Present 
 

- การปรับเปลีDยน FMEA ตามฉบับใหมแ่ละ CSRs ของลกูคา้  

- ถาม – ตอบ 
- ทําแบบทดสอบ 

 
                                        การประเมนิผลผูเ้ขา้อบรม : 

1. เวลาทีDเขา้อบรมตอ้งไมน่อ้ยกวา่ 80% 
2. ประเมนิผลจากการทํากจิกรรมกลุม่  
3. ประเมนิผลจากขอ้สอบภาคทฤษฏ ี(Post Test)  
4.  ทกุทา่นทีDผา่นเกณฑจ์ะไดรั้บเกยีรตบิัตร (Training Certificate)     

 
 
 


