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ISO/IEC 17025:2017 New requirement and Risk assessment (1 day) 
(ขอ้กาํหนดและการจดัการความเสี5ยงสําหรบัมาตรฐานหอ้งปฏบิตักิารฉบบัใหม)่ 

 

วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร : 
       หลักสตูรสดุพเิศษนี�ไดอ้อกแบบมาเพื�อใหผู้บ้รหิาร เจา้หนา้ที�หอ้งปฏบิตักิาร และผูท้ี�เกี�ยวขอ้งมคีวามเขา้ใจในการ 
ประยกุตใ์ชข้อ้กําหนดฉบบัใหม ่ISO/IEC 17025:2017 และการประเมนิความเสี�ยงและโอกาส (Risk and opportunities) 
สําหรับทกุกจิกรรมที�อยูใ่นขอบขา่ย (Laboratory scope) โดยเนื�อหาหลักสตูรแบง่เป็นหัวขอ้ใหญดั่งตอ่ไปนี� : 

- เปรยีบเทยีบขอ้กําหนด ISO/IEC 17025:2005 กบั ISO/IEC 17025:2017 เวอรช์ั�นใหม ่
- ตคีวามขอ้กําหนดใหม ่(New requirement) และขอ้กําหนดที�มกีารเปลี�ยนแปลง (Changes requirement) 
- การประเมนิความเสี�ยงและโอกาส (Risk & Opportunities) by process approach 

      เนิ�อหาหลักสตูรเนน้การตคีวามและกจิกรรมกลุม่ (Workshop) โดยใชข้อบขา่ย (Scope/ range of activities)  
ที�องคก์รขอการรับรอง ISO/IEC 17025 เป็นกรณีศกึษาเพื�อใหเ้กดิความเขา้ใจและนําไปประยตุใ์ชอ้ยา่งมปีระสทิธผิล  
 
คณุสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการอบรม :                                                                                                                      
หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัหอ้งปฏบิตักิาร, เจา้หนา้ที�หอ้งปฏบิตักิาร, หัวหนา้งาน, Engineer, QM, TM, Internal Auditor   

รปูแบบการอบรมสมัมนา :                                                                                                                              
บรรยาย, ยกตัวอยา่งประกอบ สลับกจิกรรมกลุม่เชงิปฏบิตักิาร (Workshop) เพื�อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถเรยีนรูแ้ละเขา้ใจ
เนื�อหาไดเ้ป็นอยา่งด ี                  

หวัขอ้อบรมสมัมนา : 
- ตารางเวลาเพื�อปรับเปลี�ยนระบบสูม่าตรฐานใหม ่(Transition to new standard)  
- High Level Structure (HLS) of ISO/IEC 17025:2017 เทยีบกบั ISO/IEC 17025:2005 
- สรปุขอ้กําหนดใหมแ่ละขอ้กําหนดที�มกีารปรับเปลี�ยนของ ISO/IEC 17025:2017  
- ขอ้กําหนด 1. Scope 2. Normative references 3. Term and definition 
- ขอ้ 4. General requirement – ขอ้กําหนดทั�วไป 
- ขอ้ 5. Structural requirement – ขอ้กําหนดดา้นโครงสรา้ง 
    สรปุขอ้กําหนดใหมแ่ละขอ้กําหนดที5เปลี5ยนแปลงของขอ้ 4 และ 5 
              Workshop: กจิกรรมกลุม่ครั �งที� 1 
- ขอ้ 6. Resource requirement – ขอ้กําหนดดา้นทรัพยากร 
    สรปุขอ้กําหนดใหมแ่ละขอ้กําหนดที5เปลี5ยนแปลงของขอ้ 6 
- ขอ้ 7. Process requirement - ขอ้กําหนดดา้นกระบวนการ 
    สรปุขอ้กําหนดใหมแ่ละขอ้กําหนดที5เปลี5ยนแปลงของขอ้ 7 
               Workshop: กจิกรรมกลุม่ครั �งที� 2 
- ขอ้ 8 Management system requirement – ขอ้กําหนดดา้นระบบบรหิาร 
    สรปุขอ้กําหนดใหมแ่ละขอ้กําหนดที5เปลี5ยนแปลงของขอ้ 8 

    Risk and opportunities management  

- การดําเนนิการตอ่ความเสี�ยงและโอกาสตามขอ้กําหนด 8.5 ของมาตรฐาน ISO/IEC 17025:2017 
- กจิกรรมและกระบวนการที�ตอ้งประเมนิความเสี�ยง (activity and process risk) 
- การวเิคราะหเ์ชงิกระบวนการของหอ้งปฏบิตักิาร (Laboratory process approach)  

                     เพื�อชี�บง่ปัจจัยความเสี�ยง (Input-process-output-resource-method-process indicator) 
- การระบคุวามเสี�ยง (Risk identification) จาก process approach 
- การประเมนิความเสี�ยง (Risk assessment) 
- เกณฑป์ระเมนิความรนุแรง (Severity) จากผลกระทบของความเสี�ยง 
- การพจิารณาความเป็นไปได ้(Likelihood) ของการเกดิความเสี�ยง 
- การกําหนดระดับความเสี�ยง (Risk matrix) สงู - กลาง – ตํ�า 
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            Workshop:    

- แบง่กลุม่และจัดทํา Laboratory process approach ระบคุวามเสี�ยงและ 
- ประเมนิความรนุแรง (Severity) และโอกาสในการเกดิ (Likelihood) 
- ประเมนิความเสี�ยงและพจิารณาแนวทางแกไ้ขหรอืโอกาสในการปรับปรงุความเสี�ยงนั�นๆ 

 
- การจัดทําแผนความเสี�ยงหรอืแนวทางการจัดการความเสี�ยง (risk action plan) 
- การตดิตามและประเมนิผลความเสี�ยง (Monitoring and review)   
- ถาม – ตอบ 

     
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

              การประเมนิผลผูเ้ขา้อบรม : 

- เวลาที�เขา้อบรมตอ้งไมน่อ้ยกวา่ 80%      
- ประเมนิผลจากการทํากจิกรรมกลุม่ (Workshop) 
- ประเมนิผลจากขอ้สอบภาคทฤษฏ ี(Post - test)  
- ทกุทา่นที�ผา่นเกณฑจ์ะไดรั้บเกยีรตบิตัร (Training Certificate)  

                                                                                        

     วทิยากรผูบ้รรยาย 

    อ. องัคพล แชม่ชวลติ 
-  วทิยากร ที�ปรกึษา และผูเ้ชี�ยวชาญระบบบรหิารหอ้งปฏบิตักิาร ISO/IEC 17025:2017  
   ทั �งหอ้งปฏบิตักิารทดสอบและสอบเทยีบ (Testing and calibration lab) 
 - วทิยากร ที�ปรกึษาและผูเ้ชี�ยวชาญมาตรฐานอตุสาหกรรมยานยนต ์IATF 16949:2016  
   และมาตรฐานระบบบรหิารคณุภาพ ISO 9001:2015 
  (ประวตัทิ ี5ปรกึษาและวทิยากรอบรมสามารถดาวนโ์หลดไดท้ ี5 www.thequality-center.com) 

 
    
    
    
    
    
    
    

หลกัสตูรนี�แจกฟรี 

1. ตวัอย่างเอกสารปรบัระบบสาํหรบัเวอรช์ั �น 2017 จาํนวน 46 รายการ 

              (QM, Procedure, WI, format upgrade to new version) 

2. Procedure การประเมินความเสี�ยงและโอกาส + แบบฟอรม์ที�ใช้ประเมิน 


