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การวิเคราะหปญหาดวยหลกัการการวิเคราะหปญหาดวยหลกัการการวิเคราะหปญหาดวยหลกัการการวิเคราะหปญหาดวยหลกัการ    5555WWWW1111HHHH    
5W1H5W1H5W1H5W1H    AnalysisAnalysisAnalysisAnalysis        (1(1(1(1    Day)Day)Day)Day)    

 

หลักการและเหตุผลหลักการและเหตุผลหลักการและเหตุผลหลักการและเหตุผล    

               หลักการ 5W1H เปนเครื่องมือหนึ่งที่หลายองคกรนิยมนํามาใชในการวิเคราะหปญหาเนื่องจากมีคุณสมบัติในการใชงานที่
งายและสามารถแยกรายละเอียดของปญหาออกมาเปนหมวดหมูและชัดเจน ดังนั้นผูที่ดําเนินการจึงจําเปนตองมีความรูหลักการของ 
5W1H เพื่อนําไปใชในการวิเคราะหไดอยางเหมาะสม 

วัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงควัตถุประสงค    

1. เพื่อใหผูเขารับการอบรมรูจัก และมองเห็นปญหาในการทํางาน  

2. เพื่อใหผูเขารับการฝกอบรมมีความรู  ความเขาใจ และทักษะในการวิเคราะหปญหาดวย 5W1H  

3. เพื่อใหผูอบรมสามารถนําความรู ความเขาใจ และประสบการณที่ไดรับไปประยุกตใชในการทํางานได  

หัวขอในการฝกอบรมหัวขอในการฝกอบรมหัวขอในการฝกอบรมหัวขอในการฝกอบรม    

1. บทนํา 

2. การบริหารการเปลี่ยนแปลง 

3. กิจกรรมที่มีผลกระทบกับตนทุน 

4. แนวทางการลดตนทุน และเพิ่มผลกําไร 

5. Value Added & Non Value Added (VA&NVA) 

6. ความสูญเปลา (เสีย) 7+1 ประการ (7+1 Wastes) 

7. การรับรูปญหา และการคนหาปญหา 

8. การวิเคราะหสาเหตุของปญหา 

9. การวิเคราะหปญหาดวยหลักการ 5W1H 

10. หลักการปรับปรุงงานดวย ECRS 

11. Workshop 
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วิธีการฝกอบรมวิธีการฝกอบรมวิธีการฝกอบรมวิธีการฝกอบรม    ((((InInInIn----house Training)house Training)house Training)house Training)    

การบรรยาย  อภิปราย   กิจกรรมกลุม  และ  VDO กรณีศึกษา 

ผูเขารับการฝกอบรมผูเขารับการฝกอบรมผูเขารับการฝกอบรมผูเขารับการฝกอบรม :  พนักงาน หัวหนางาน                                                                    

ระยะเวลาในการอบรมระยะเวลาในการอบรมระยะเวลาในการอบรมระยะเวลาในการอบรม      :   1  วัน  / เวลา  09.00 – 16.00 น. (6 ชั่วโมง) 

วิทยากรวิทยากรวิทยากรวิทยากร         :     อาจารย ดําริ      เอกเจริญ 

                             Certificate Lean Master จาก สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี ไทย-ญี่ปุน (สสท.)                                                                    

 


