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 IATF 16949:2016 Automotive core tools technique (3 Days) 

(APQP & Control Plan, PPAP, FMEA, MSA, SPC & Process Capability)  

 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร : 

        หลักสูตรน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ Cross Function Team และหน่วยงานทีเ่ก่ียวขอ้งกับ Automotive Core Tools 

(APQP and Control Plan, PPAP, FMEA, SPC & Process Capability, MSA) มีความรู้ ความเขา้ใจ และสามารถน าไปปฏิบัต ิ

ในกระบวนการท างานจริงไดอ้ยา่งถูกต้อง รวมทั้งน าผลท่ีได้ไปปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการและผลิตภัณฑ์ได้อยา่งต่อเน่ือง                        

และมีประสิทธิผล 

      หลักสูตรน้ียังช่วยลดความสับสนแก่ผู้ปฎิบัติในการเลอืกใช้ Tools  และเกณฑ์การประเมิน (Criteria) ต่างๆ ใหเ้หมาะกับลักษณะ 

ของผลิตภณัฑ์และกระบวนการผลิตขององค์กร โดยการเช่ือมโยงความสัมพันธ์ผ่าน “Core Tools Process Map” ตั้งแต่ช่วงการ

เตรียมผลิตภณัฑ์ใหม ่(New Model)  ช่วงอนุมัติการผลติ (Part Approved)  ช่วงผลิตจริง (Mass Production)  และ 

กรณมีีการเปลี่ยนแปลงทางวศิวกรรม (Product Change/ Process Change)  

      แนวทางการฝึกอบรมเน้นความเข้าใจด้านทฤษฎ,ี เทคนิคการตีความและประเมินผล สลับกับกิจกรรมกลุ่มเชิงปฏิบัติการ 

(Workshop) ครบทั้ง 5 Tools โดยอ้างอิง New Model ขององค์กร (กรณีได้รับอนญุาต) ซึ่งจะช่วยให้ผู้เขา้อบรมเขา้ใจและปฏิบัติได้

ถูกต้องยิ่งขึ้น  และหลักสตูรน้ีได้จดัเตรียมตวัอย่างการค านวณและแบบฟอร์มต่างๆ มากกว่า 60 แบบฟอร์ม เพือ่ใช้ประกอบในการ

ฝึกอบรมและน าไปใช้จริงในการปฏิบัติงานได ้ 

คณุสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการอบรม :  

 Cross Function Team (New Project Team), QC, Production, Calibration, QMR, Internal Auditors 

 รปูแบบการอบรมสมัมนา :                                                                                                                                        

อธิบาย ยกตวัอยา่งประกอบ สลับกิจกรรมกลุ่มเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพือ่ให้ผู้เขา้อบรมสามารถเรยีนรู้และเขา้ใจเน้ือหา          

เพื่อน าไปปรับใช้กับงานจริงได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิผล 

หัวข้ออบรมสัมมนา : 

วันที่ 1 

 Automotive Core Tools คอือะไร และมคีวามส าคัญตอ่อตุสาหกรรมยานยนตอ์ยา่งไร  

 แผนผังความเชือ่งโยง (Core Tools Process Map) และความสอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนด IATF 16949 :2016 

Chapter 1 : APQP and Control Plan  2nd Edition 

 วัตถุประสงค์และการประยุกต์ใช้ APQP กับข้อก าหนด IATF 16949:2016 

 การประเมินความเป็นไปได้และวเิคราะห์ความเสีย่งของผลติภัณฑ์ใหม่ (Feasibility Review & Risk Analysis) 

 แนวทางจดัตั้งทีมงานข้ามแผนก (Cross Function Team) และรูปแบบ APQP Project Plan  

Phase 1 : Plan and Define Program 

Phase 2 : Design & Development Product 

Phase 3 : Design & Development Process 

Phase 4 : Validation (Trial) Product and Process 

Phase 5 : Feedback, Assessment and Corrective action 
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Workshop 1:  

แบ่งกลุ่มผู้เข้าอบรมและจัดท าแผนผลิตภัณฑ์ใหม่ (APQP Plan) ทั้ง 5 Phase  โดยใช้งาน New model ขององค์กร  

ตั้งแต่ประเมิน Feasibility และ Risk Analysis, รวบรวม Customer Requirement ส าหรับการออกแบบกระบวนการ,  

จัดท า Process Flow Chart , ก าหนด Production tooling และ Measurement & Equipment,  

จัดท า Packing Std., จัดท า Inspection Standard, ก าหนด  WI. ที่เก่ียวข้อง, จัดท า Product & Process Trial Report 

 วัตถุประสงค์และประโยชน์ของ Control Plan  

 เทคนิคการจัดท าแผนควบคุม (Control Plan) 

Workshop 2 :  

       ให้แต่ละกลุ่มเขียนแผนควบคุม (Control Plan) โดยอ้างอิงข้ันตอนตาม Process Flow Chart 

Chapter 2 : PPAP  4th Edition 

 วัตถุประสงค์และการประยุกต์ใช้ PPAP กับข้อก าหนด IATF 16949:2016 

 ขอบข่ายและภาวะที่ต้องแจ้งลกูค้าในการขออนุมัติ PPAP 

 รายละเอยีดข้อก าหนดทัง้18 รายการท่ีตอ้งยื่นอนมุัติ 

 ระดับของผู้ส่งมอบ (Supplier Level) และเง่ือนไขการอนุมัติ PPAP   

Workshop 3 :  

    การลงข้อมูลในใบ PSW (Part Submit Warrant) เพื่อขออนุมัติ PPAP 

วันที่ 2 

      Chapter 3 : FMEA  4th Edition  

 วัตถุประสงค์และการประยุกต์ใช้ FMEA กับข้อก าหนด IATF 16949:2016 

 เทคนิคและแนวทางการจัดท า Process FMEA 

 อธิบายการใช้ตารางความรุนแรง (Severity) โอกาสเกิด (Occurrence) และการตรวจจับ (Detection) 

 วิธีประเมินความเสี่ยง (Risk Priority Number : RPN) และหลักเกณฑ์การต้ังค่า RPN ให้เหมาะกับองค์กร 

Workshop 4 :  

- ประเมิน Process FMEA โดยอ้างอิงข้ันตอนตาม Process Flow Chart  

- ก าหนด Action Plan กรณีค่า RPN เกินกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด 

      Chapter 4 : SPC and Process Capability Study  2nd Edition 

 วัตถุประสงค์และการประยุกต์ใช้ SPC กับข้อก าหนด IATF 16949:2016 

 แนวทางการใช้แผนภูมิควบคุมเชิงตัวเลข (Variable Control Chart) : Xbar - R Chart, และ X-mR Chart 

 แนวทางการใช้แผนภูมิควบคุมเชิงจ านวนนับ (Attribute Control Chart)  np - Chart และ c-Chart 

 การตีความและวเิคราะห์ความผิดปกติของแผนภูมิควบคุม 

Workshop 5 :  

จัดท าแผนภูมิ Xbar - R Chart และ X-mR Chart (กรณีสุ่ม N = 1) 
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 ถาม-ตอบ 

 ท าแบบทดสอบ (Post Test) 

 

การประเมินผลผู้เข้าอบรม : 

1. เวลาที่เข้าอบรมต้องไม่น้อยกว่า 80% 

2. ประเมินผลจากการท ากิจกรรมกลุ่ม  

3. ประเมินผลจากข้อสอบภาคทฤษฏี (Post Test)  

4.  ทุกท่านที่ผ่านเกณฑ์จะได้รับเกียรติบัตร (Training Certificate)     

                                   

 

วันที่ 3 

 การประเมินความสามารถของกระบวนการ (Process Capability) 

- ช่วงเตรียมผลิตภัณฑ์ใหม่ : Pp, Ppk, 

- ช่วงผลิตจริง (Mass Production) : Cp, Cpk 

Workshop 6 : 

ประเมินความสามารถของกระบวนการทั้งช่วง New และ Mass Production 

(ประเมิน Ppk และ Cpk จากโจทย์ของวิทยากร) 

 

Chapter 5 : MSA 4th Edition 

 วัตถุประสงค์และการประยุกต์ใช้  MSA กับข้อก าหนด IATF 16949:2016 

 การวเิคราะห์ความเทีย่งตรงของระบบการวัด (Accuracy) 

- Bias, Stability, Linearity 

 Workshop 7 : การประเมนิ Bias และ Linearity  

 การวเิคราะห์ความแม่นย าของระบบการวดั (Precision) 

- Gauge Repeatability & Reproducibility (GRR) 

- Attribute GR&R and Cross Tabulation Method (Kappa Value) 

 การวเิคราะห์ระบบการวดัที่ไม่สามารถวดัซ้ าได ้(Non-Replicable Measuring System) 

Workshop 8 : การประเมนิ Gage R&R และ Attribute GR&R จากโจทยข์องวทิยากร  

Chapter 6 :  การทบทวน Core Tools กรณมีกีารเปลีย่นแปลงทางวศิวกรรม (Product and Process Change) 

 


